Reklamacny formular

Ako spravne vyplnit’ reklamaény formular?

e Vyplnte prosim spravne vietky pozadované Udaje, urychlite tak proces vybavovania
reklamacie.

 Cislo objednavky najdete v e-maile s potvrdenim objednavky

e Popiste, Co mozno najpresnejsie popis zavady, aby sme mohli ¢o najrychlejSie Vasu
reklamaciu zacat’ vybavovat.

e K reklamacii prosim pripojte detailné fotografie nedostatkov, ktoré ste zistili, celkovy
pohlad na dorucenu zasielku, obal. Ak potrebujete poradit, kontaktujte nas na tel. isle:
0905 885 111, pripadne e-mailom na ekofarm@ekofarm.sk
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